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La confiance grace a la transparence
et a la participation : strategie de
communication e-1D
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Qui me connait ?
Qui adejavu la
vidéo de I'e-ID ?
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La communication
numerigue seule
ne suffit pas...



... hous devons
combiner la
communication
numerique et
analogique !
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La communication
numerique ne se
limite pas a la
diffusion
d'informations sur
Internet...
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.la
communication
numerique, c'est
aussi ecouter et
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Ne pas se
contenter de rendre
compte des
objectifs et des
resultats
formidables...



...mais
communiquer
aussi sur les
problemes, le
pourquol et le

comment !



La communication
(numerique) ne doit pas
étre uniquement
sérieuse et factuelle...
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... mais peut
contenir de temps
en temps un clin

d'ceil ou miser sur le
silence !



La conflance
n'est pas basee
sur des mots,
mais...



...la confiance
se fonde sur
I'action !
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U  Présence sur internet adaptée au groupe cible

Easy-listening Cavalier d. paragraphes Nerds
www.e-id.ch www.admin.bj.ch www.github.com
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U  Wikipedia
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¥  Wikipedia — Collaboration en public
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O

Newsletter
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O

Inscrivez-vous donc a notre newsletter !
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Réunions participatives

1x par mois

en-ligne

1X par année

hybride
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O

L’e-ID parle également francais!
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U  Gestion des parties prenantes
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O

Sandbox public de I'infrastructure de la confiance
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Avez-vous des
guestions ? Des
compléments ?



© Contact

Rolf Rauschenbach

Chargé d’information e-ID

Département féderal de justice et police
DJFP

Office fédérale de la justice OFJ

Bundesrain 20, 3003 Berne
Téléphone +41 58 465 31 20
Portable +41 79 133 11 06

rolf.rauschenbach@bj.admin.ch

Informations générales sur I'e-ID

www.e-id.ch

Informations sur la législation de I’e-ID

www.bj.admin.ch

Plateforme de discussion sur le-ID

wWwWW.qithub.com

Inscription au e-ID-Newsletter

www.e-id.ch
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http://www.e-id.ch/
http://www.bj.admin.ch/
http://www.github.com/
https://www.eid.admin.ch/eid/de/home/e-id-gesetz/partizipation.html
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